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ACTA DE COMPROMISO DE LOS APORTES CIUDADANOS RENDICION DE CUENTAS 2024

Através dela resolucion Nro. CPCCS-PLE-SG-031-0-2023-0176 de fecha 13 de diciembre de 2023,
el Pleno del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social (CPCCS) Resuelve: Reformar
parcialmente el articulo 20 del Reglamento de Rendicién de Cuentas sobre el cumplimiento del
informe de rendicién de cuentas, en los siguientes términos:

Art. 1.- Sustitiyase el texto del Art. 20 por el siguiente:

“Se considerard cumplido el informe de rendiciéon de cuentas que se entregue al Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social, a través del Sistema Informatico existente para el efecto,
en Estado Finalizado con el c6digo QR, dentro del plazo establecido, una vez que se verifique la
implementacion de una deliberacion publica participativa y que el Acta/ Plan de Trabajo incluya
todos los acuerdos y compromisos alcanzados entre los sujetos a rendir cuentas y la ciudadania.

Es deber del sujeto obligado garantizar la disponibilidad de la informaciéon mediante los links de
verificacion de sus formularios presentados al CPCCS.

En el caso de que la informacién subida en el sistema informatico sea incompleta o no se haya
implementado el proceso establecido en este reglamento el sujeto obligado/entidad sera
considerado como incumplido, en virtud de lo cual el Consejo de Participaciéon Ciudadana y
Control Social, actuara segtin sus competencias constitucionales y legales.

El sistema notificara la finalizacién del proceso al sujeto que rinde cuentas con la emisién de un
correo electronico del usuario responsable del ingreso de la informacion”.

1. Aportes sobre los cuales se requiere que se rinda cuentas

En relaciéon a lo establecido en la Fase 1 del proceso anual de Rendicién de Cuentas, el Servicio
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses aperturé diferentes canales virtuales invitando a
la ciudadania en general a presentar los temas sobre los cuales se requiriese qua la Maxima
Autoridad institucional rinda cuentas. Para el efecto, con fecha 5 de mayo de 2025 se realiz6 la
publicacién de la invitacion abierta a la ciudadania a participar con sus aportes.

A continuacion, el respaldo de las publicaciones por las cuales se realiza la invitacién abierta a
participar en esta etapa, a través de Facebook, X y la pagina web institucional, conforme se
muestra en las siguientes imagenes:
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Servicio Nacional de Medicina Legal y Forense @ForensestC - Smay. -
iEstamos en el proceso de Rendicion de Cuentas de nuestra institucion!
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Te invitamos a escribir por nuestros canales oficiales sobre los temas que
te gustaria que se incorporen en la rendicion de cuentas de la gestion de
este Servicio Nacional durante el 2024.

Envianos hasta el 12 de mayo, tus sugerencias o inquietudes al correo:
rendicion.cuentas@cienciasforenses.gob.ec
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2. Aportes receptados a través de redes sociales:

2.1 “Quisiera mds informacién sobre sus capacitaciones, por favor”
2.2 “Quisiera informacion de cudntos ingresos de caddveres al sistema hubo en los afios

2024 hasta este mes del 2025”
2.3 “Por favor informacion sobre seminarios”

[

Andrea Guallimba

Quisiera mas informacion sobre

sus capacitaciones, por favor. ()

1sem Me gusta

Mateo Sebastian

W

Responder Ocultar

Quisiera informacion de cuantos

ingresos de cadaveres al sistema
hubieron en los afios 2024 hasta
este mes del 2025.

6 Me Responder Enviar Ocultar
d gusta mensaje

K@ Danny Fiallos
Por favor ayuden con los
seminarios
2 Me Responder Enviar Ocultar
d gusta mensaje

3. Recepcion de aportes a través de correo institucional de rendicion de cuentas:

No se presentaron requerimientos conforme se muestra en la siguiente imagen:
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Estimado usuario, rendi iasforenses.qgab.ec
Huestros registros indican que su cuenta na se ha actualizado coma parte de nuestro
mantenimiento de cuenta habitual. Estamos en proceso de cerrar algunos correos
electronicos registrados en Zimbra que estan provocando que nuestro sistema funcione mal

Bisquedas
Friquetas debido & que no se utllizan ES10S COMmeos electranicos.

> Zimlets Para acceder de inmediato a la verificacion, haga dlic en Actualizar/Mi Cuenta estd AGTIVA
para obtener una confirmacién en un solo paso.

(Actualizar cuenta aqui) rend
Lamentamos las molestias.

Equipo Zimbra
Copyright @2024 Zimbra Synacor Inc. Tados los derechos reservados
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4. Desarrollo de informacion relacionada con los aportes receptados

4.1 En referencia a los requerimientos relacionados con: “Quisiera mds informacién sobre

sus capacitaciones, por favor”, y “Por favor informacién sobre seminarios”

La Coordinacion de Métodos y Protocolos de Servicio, responsable de la gestidn de capacitaciéon
técnica y especializada proporciona la siguiente informacién:

En concordancia con lo prescrito en el Estatuto Organico del Servicio Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses - SNMLCF, expedido mediante Registro Oficial Ediciéon Especial 1013,
de 03 de mayo de 2017, cuenta entre sus Atribuciones y Responsabilidades:
“e. Dirigir y articular la generacion de conocimiento técnico cientifico en materia de medicina
legal y ciencias forenses.”

Por lo que, a través del Memorando Nro. SNMLCF-SNMLCF-2020-0053-M, de fecha 25 de
marzo de 2020, la Maxima Autoridad Institucional, informé que, el Ministerio de Gobierno a
través del Acuerdo Ministerial Nro. 0292 de fecha 12 de marzo de 2020, expidi6 el “Plan de la
Carrera Civil del Servicio Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses”, que indica en su
articulo 18.- Plan de Capacitaciéon Especializada, lo siguiente “(...) El drea técnica responsable
de la formacién y capacitacién del SNMLCF, elaborard anualmente un Plan de Capacitacion
Especializada para las y los servidores de carrera, que contenga los eventos de capacitacion
considerados en virtud de las necesidades institucionales (...)".

Bajo esta premisa se indica que, durante el afio 2024, se han llevado a cabo un total de 12
capacitaciones, con un total de 1.925 capacitados, en las cuales no solo participaron servidores
pertenecientes a este Servicio Nacional, sino también a entidades que forman parte del
Sistema Especializado Integral de Investigacidn, Medicina Legal y Ciencias Forenses, como son:
Fiscalia General del Estado, Ministerio del Interior (Policia Nacional), Consejo de la Judicatura,
y Ministerio de la Mujer y Derechos Humanos.

Sin embargo, se ha considerado oportuno que, para la ejecucién del afio 2025, se incluya el
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desarrollo de webinar informativos, dirigidos a la ciudadania en general, mismos que se
encuentran fuera del Plan de Capacitacién Especializada, para que se pueda conocer la oferta
pericial que ofrece este Servicio Nacional, asi como las diferentes areas que lo conforman y las
actividades periciales que en éstas se realizan.

4.2 En relacién a la informacion del siguiente requerimiento: “Quisiera informacion de
cudntos ingresos de caddveres al sistema hubo en los afios 2024 hasta este mes del 2025”

La Coordinacion Técnica de Servicios de Medicina Legal unidad que como parte de sus
atribuciones y responsabilidades, cumple con la gestion de cadaveres, presenta la informacion
correspondiente al nimero de autopsias realizadas a nivel nacional de manera mensual

correspondiente al afio 2024 y al primer trimestre del afio 2025, en el siguiente cuadro:

Tabla 18 Autopsias realizadas

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGD SEP ocT WOV DiC OTAL
AUTORSIAS
2024 1032 403 1065 324 1741 1407) 1185 113 1134 1407 1336 736 14123
AUTOPEIAS
2025 1411 1205 1626 4142

5. Aportes durante la fase deliberativa del proceso de Rendiciéon de Cuentas

Como parte de la fase deliberativa del Proceso de rendicién de cuentas, el Servicio Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, realiza la convocatoria a través de medios digitales (pagina
web institucional y redes sociales en las aplicaciones Facebook y Twitter), invitando a la
ciudadania a asistir al acto publico de Rendicién de Cuentas 2024 que se realizo6 el 02 de julio de
2025, en el auditorio institucional del Servicio Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

Conforme se muestra a continuacion:

INVITAMOS

AL EVENTO:
Rendicion de Cuentas 2024

Fecha: Miércoles, 02 de julio de 2025.

r:
Av. Mariana de Jests y Av. Antonio José de Sucre. Quito - Ecuodor

© 15:00

Transmisidn en vivo
@Cienciasforensestc

”mp/ama[ -
JCUENTAS "

Servicio Nacional de Medicina Legal y Ciencias Fore...
Tjul - @

& Te invitamos a conocer los logros, avances y r... Ver mas

@ Enviar mensaje

w4

(b Me gusta Q Comentar @ Enviar ;:) Compartir

1 vez compartido

Servicio Nacional de Medicina Legal y Ciencias Fore...
1jul - @
o~ Te invitamos a conocer los logros, avances y resultados

de nuestra gestion a través de este ejercicio de
transparencia y compromiso con la ciudadania

i Fecha: Miércoles, 02 de julio de 2025
Hora: 15h00
T Lugar: Auditorio del Servicio Nacional de Medicina Legal
y Ciencias Forenses. Av. Mariana de Jesus y Av. Antonio
José de Sucre.

@ Enviar mensaje

i 4 1 vez compartido

Cb Me gusta O Comentar @ Enviar A) Compartir
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El 02 de julio de 2025, a partir de las 15:00 se realizé el acto publico de Rendicion de Cuentas para
el periodo 2024, en el Auditorio de la Institucidn, paralelamente se hizo la transmisién en vivo a
través de “Facebook Live”.

15:55

<« Messenger

£ Ha transmitido en directo

Ciencias Forenses - Ecuador ha
transmitido en directo.

@ Servicio Nacional de Medicina Legal y

2jul - Q
Rendicién de Cuentas 2024 SNMLCF
o n

Q0O 38 3veces compartido 1536 reproducciones
v

|b Me gusta Q Comentar @ Enviar A) Compartir

Durante el evento deliberativo, en el espacio de interacciéon con la ciudadania, se receptaron
aportes y de forma adicional, se invité a la ciudadania a través de la pagina web institucional y
redes sociales a visualizar el evento de Rendicién de Cuentas 2024, revisar el informe preliminar
de Rendicion de Cuentas 2024, y en el caso que se requiera enviar aportes ciudadanos a la
direccion de correo electronico: rendicion.cuentas@cienciasforenses.gob.ec, conforme se
muestra en las siguientes ilustraciones:

I

ElNuevo « Servicio Nacional...
cuaaor 1796 posts
nE"TolsEE"E Posts Respuestas Destacados Videos Fotos
W e vz il W&

Servicio Nacional de Medicin... & - 5/7/25
iTu opinion cuenta!

. Te invitamos a revisar nuestra Rendicion de
iQueremos conocer tus aportes, Cuentas 2024, realizada el pasado 2 de julio, y
opiniones y sugerencias sobre los a compartir con nosotros tus aportes,
resultados presentados en nuestra inquietudes o sugerencias.

DRevisa el video completo aqui:
youtube.com/watch?v=B3d¢

* Déjanos tus comentarios Mostrar mas

E1 Ny
Ecu"'a:téor
oot DETIENE

Servicio Nacional de Medicina Legal y Ciencias Fore..
8jul - @

{Tu opinion cuental... Ver mas

@ Enviar mensaje

- 7 1 vez compartido

paeasy e
Fevasaize

dY Megusta () Comentar (C) Enviar £ Compartir
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A continuacion, se detallan los aportes presentados por la ciudadania en el proceso de Rendicion
de Cuentas del aio 2024; asi como la informacién proporcionada por las diferentes areas
institucionales en el marco de dar atencién a los aportes referidos:

5.1 Aportes ciudadanos de la etapa deliberativa e informacién relacionada

5.1.1 Aporte 1: “Seiior director, usted manifiesta que el pais ya cuenta con el sistema CODIS
cdesde cudndo ya entra a funcionar esta base para el ingreso de perfiles genéticos?”

El sistema CODIS fue implementado en el Ecuador en el mes de junio de 2025, siendo el personal
técnico de los Laboratorios de Genética Forense de la Fiscalia General del Estado y Servicio
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses capacitados en el mismo periodo, por los
representantes del Bur6 Federal de Investigaciones (Federal Bureau of Investigation - FBI).

En la actualidad, se inicia un proceso de prueba que consiste en el ingreso de perfiles de diferentes
origenes (perfiles de cadaveres no identificados, indicios, familiares de personas desaparecidas,
entre otros), con el objetivo de alimentar la base de datos y hacer pruebas de operacidn,
alimentacidn, estadistica y cotejamiento.

Una vez culminado este proceso se iniciara el uso sostenible de esta base de datos, la cual estara
a disposicién de las autoridades de justicia para la resolucién de casos.

5.1.2 Aporte 2: “;Se requiere de algtn tipo de inversiéon para llevar a cabo un proceso de
acreditacion de laboratorios en el dmbito forense?”

Por impulso de la Maxima Autoridad Institucional, la Coordinaciéon de Métodos y Protocolos de
Servicio lleva a cabo el proceso de vigilancia y mantenimiento de acreditacién de los laboratorios
de Genética y Toxicologia Forense del SNMLCF, bajo los parametros de la Norma de Calidad NTE
INEN-ISO/IEC 17025:2018, a través del cumplimiento de ejes de accién establecidos para
consolidar todos los requerimientos de la mencionada norma de calidad.

Cabe recalcar que, mediante Resolucién Nro. SAE-ACR-0230-2023 del Servicio de Acreditacién
Ecuatoriano -SAE, con fecha 30 de agosto de 2023, otorga la acreditacion a los Laboratorios del
Servicio Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses; accién concedida mediante Certificado
de Acreditacion de Cddigo: 23-0179-LEN-2023-08-29 emitido por el Servicio de Acreditacion
Ecuatoriano, SAE, en cumplimiento con los requisitos establecidos en la Norma NTE - INEN
ISO/IEC 17025:2018. Requisitos generales para la competencia de los laboratorios de ensayo y
calibracién, equivalente ala Norma ISO/IEC 17025:2017; adicionalmente a través de memorando
Nro. SNMLCF-CMPS-2025-0039-M, de fecha 11 de marzo de 2025, se realiz0 la socializacion de la
Resolucion Nro. SAE-ACR-0051-2025 del Servicio de Acreditaciéon Ecuatoriano SAE, la misma
avala el cumplimiento de estandares de calidad por parte de los laboratorios de este Servicio
Nacional una vez llevada a cabo la Evaluacion de Vigilancia, para que se realice la respectiva
socializacion a las areas y equipos de trabajo correspondientes.

Es por esto, que en consideracion a los procesos anteriormente realizados, implementados junto
con la experiencia que mantiene el Sistema de Gestion de Calidad bajo la norma ISO/IEC
17025:2018, exige el cumplimiento de requisitos técnicos y de gestion que conllevan una
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inversion significativa en diversos niveles. Esta inversion no se limita Unicamente a recursos
financieros, sino que también abarca aspectos estructurales, tecnologicos y talento humano.

Desde el punto de vista econémico, se debe considerar inversidén en, auditorias internas y
externas, pago de tasas ante el organismo acreditador en este caso SAE, asi como la adquisicién o
actualizaciéon de equipamiento, considerandose asi: equipos de alta gama, equipos comunes,
reactivos, estdndares y patrones; también infraestructura que cumpla con los requisitos técnicos
establecidos.

En cuanto a talento humano, es imprescindible destinar recursos para la capacitaciéon continua
del personal, cabe indicar que este Servicio Nacional cuenta con un Convenio Interinstitucional
con el Servicio de Acreditaciéon Ecuatoriano, mismo que cubre en gran parte la capacitacion en
temas de gestion de calidad, validacién de métodos, e incertidumbre.

De esta manera, el proceso de acreditacién implica una inversion en tiempo y planificacion
institucional, ya que se requiere llevar a cabo el proceso experimental en cuanto al desarrollo del
método, asi como la validacién del mismo, lo que requiere un compromiso constante con la mejora
continua, documentacién estandarizada y seguimiento de indicadores de calidad.

Dentro de los requisitos a los cuales se debe dar cumplimiento se realizan, ensayos de aptitud
(intercomparaciones), es decir evaluaciones externas con organismos acreditados, y en el caso de
los Laboratorios de este Servicio Nacional se debe realizar con entidades extranjeras que cuenten
con el Aval y certificacion de la Norma 17025, este requerimiento permite verificar la competencia
técnica mediante la comparacion de los resultados obtenidos con los de otros laboratorios que
realizan el mismo ensayo, bajo condiciones controladas.

Cabe sefialar que, si bien esta inversion puede representar un esfuerzo, también genera beneficios
institucionales y técnicos como: garantizar la validez de los resultados forenses, fortalecer la
cadena de custodia y otorgar respaldo legal a los informes emitidos en aspectos esenciales en la
administracién de justicia.

Finalmente, si se requiere de una inversién estructurada y estratégica para alcanzar la
acreditacién de laboratorios forenses, siendo ésta una herramienta clave para garantizar
estdndares internacionales de calidad, competencia técnica y confiabilidad en los procesos
judiciales.

5.1.3 Aporte 3: “Felicitaciones por su excelente trabajo en crecimiento. En manos de quien
estd que podamos tener la informaciéon genética de privados de libertad, esto
solucionaria, vincularia casos e incluso podria evidenciar inocencia en muchos casos”.

No amerita informaciéon complementaria o de respuesta.

5.1.4 Aporte 4: “Me siento orgullosa por los avances de genética y laboratorio, estamos a
un nivel que solo Estados Unidos, los realizaba, agradecer al Magister Gustavo Zdrate.

Felicitaciones”.

No amerita informacion complementaria o de respuesta.
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6. Conclusion

En cumplimiento de lo establecido por el Consejo de Participaciéon Ciudadana y Control Social,
respecto de los aportes de la ciudadania durante el Proceso de Rendicién de Cuentas 2024, se deja
constancia de que los aportes recibidos corresponden a preguntas que se han incorporado dentro
del Informe de Rendicién de Cuentas 2024 version final, el mismo que sera subido en la pagina
web institucional.

Se debe sefialar que estas preguntas no incurren en la generacién de compromisos para con la
ciudadania, puesto que el Servicio Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses se encuentra
ejecutando actividades inherentes a los aportes recibidos en funcién al Plan de Trabajo
institucional del afio 2025.

COMPETENCIA NOMBRE CARGO

Analista de

Elaborado por: Tlgo. Daniel Cueva Planificacién

Coordinadora General
Revisado por: Eco. Rocio Gavilanes de Planificacion y
Gestion Estratégica

Aprobado por: Mgs. Milton Zarate B. Director General %"A CTEN'GRTAVE
p POT: | General Inspector (SP) SNMLCF o i coene con 11

Quito, 4 de agosto de 2025
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