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DATOS GENERALES 

NÚMERO:  CTSCF-2025-008 

ENTIDAD 
CONTRATANTE  

SERVICIO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES  

OBJETO DE LA 
CONTRATACIÓN  

ADQUISICIÓN DE LA LICENCIA DEL SOFTWARE CELLEBRITE INSEYETS 
PREMIUM ONLINE Y SU RESPECTIVO EQUIPAMIENTO, PARA USO DEL 
GRUPO OPERATIVO DE INGENIERÍA INFORMÁTICA FORENSE. 

CPC A NIVEL 5 51290 

DESCRIPCIÓN DEL 
CPC  

OTROS ACTIVOS INTANGIBLES NO FINANCIEROS 

CPC A NIVEL 9 512900021 

DESCRIPCIÓN DEL 
CPC  

SOFTWARE, PAQUETES Y APLICACIONES INFORMATICAS 

UNIDAD 
REQUIERENTE:  

COORDINACIÓN TÉCNICA DE SERVICIOS DE CIENCIAS FORENSES 

FECHA:  30 DE JULIO DE 2025 

 

DETALLE DE LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS  
TIPO: ADQUISICIÓN DE BIENES 

TIPO DE BIEN DESCRIPCIÓN DEL BIEN 
CANTIDAD 

REQUERIDA 
LUGAR DE ENTREGA 

Licencia del 
software forense 
Cellebrite 
Inseyets 
Premium Online  

• Paquete de 15 Desbloqueos.  

• Servicio de conectividad por 
el periodo de 12 meses.  

• 1 inseyets aplicativo  

• Kit de cables  

• Soporte local 8x5 de lunes a 
viernes de 08h00 a 17h00 

• Soporte vía correo electrónico 

• Soporte telefónico 

• Vigencia: un año 

1 
 

Laboratorio de 
Informática Forense 
de la Jefatura Zonal 
de Criminalística 
DMQ- Z9 

 
 

GARANTÍA TÉCNICA 

TIPO TIEMPO 

REPUESTOS 
 
 

N/A 

MANO DE 
OBRA 

 
N/A 

12 meses (1 año) 

 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

DETALLE DE LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS PARA LA 
ADUIQISIÓN DE BIENES  

Código:   SNMLCF-CGAF-FOR-001-2022 

Versión: 1.0 Fecha: 11/07/2022 

Página 2 de 3 

Nota: La Garantía Técnica debe asegurar la calidad y buen funcionamiento de la solución, 
brindando servicio de soporte técnico (8x5) en horario de labores, de lunes a viernes de 08h00 
a 17h00 horas en forma telefónica o remota de primer nivel por el proveedor y en segundo 
nivel por el fabricante, sin costo adicional, por al menos un tiempo igual al de la vigencia de la 
licencia adquirida, doce meses (un año).  
 

INFORMACIÓN DE CONTACTO 

RESPONSABLE 
DEL 
PROCEDIMIENTO:  

Mgs. Nataly Elizabeth Castillo Burbano 

TELÉFONO DE 
CONTACTO:  

0983182701 

CORREOS 
ELECTRÓNICOS 
PARA ENVÍO DE 
PROFORMAS:  

Las proformas se podrán presentar a través de los siguientes medios:  
 

• Portal de compras públicas. 
 

 
Con base en la descripción de la necesidad institucional detallada, se solicita la presentación 
de proformas para la provisión del servicio, hasta el jueves 31 de julio de 2025 a las 16:00.  
 
Requisitos de la proforma:  
 
La proforma debe de forma obligatoria contender la siguiente información:  
 

• Fecha de emisión. 

• Número de proforma. 

• Destinatario de la proforma (SERVICIO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS 
FORENSES RUC: 1768187190001 DIRECCIÓN: AV. MARIANA DE JESÚS 21 - 30 y AV. 
ANTONIO JOSÉ DE SUCRE). 

• Ruc del proveedor.  

• Descripción de los bienes (la descripción debe corresponder a los componentes 
técnicos del bien), cantidad, precio unitario y valor total. 

• Plazo de entrega: 30 días hábiles  

• Forma de pago: 35% anticipo y 65% contra entrega  

• Vigencia de la oferta: 90 días.  

• Datos del proveedor (números de contacto, dirección, correo electrónico). 

• Firma o sello del proveedor. 

• En la descripción de la proforma debe constar el CPC de la contratación tal como 
consta en el presente documento, a excepción de los procedimientos de ínfima 
cuantía. 
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Documentos que debe adjuntar a la proforma:   
 

• Copia de RUC con código QR.  

• Copia de RUP con firma electrónica del proveedor.  

• Todos los documentos que correspondan a la capacidad técnica, legal o administrativa del 
proveedor que presente la proforma, debe contener firma electrónica de éste.  

 
Elaborado por: 
 
 
 
_____________________________________ 
Mgs. Nataly Elizabeth Castillo Burbano 
Analista Administrativo 2 
 
Revisado y Aprobado por: 
 
 
 
_____________________________________ 
Mgs. Cristian Ernesto Salgado Ortega 
Coordinador Técnico de Servicios de Ciencias Forenses  
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