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DATOS GENERALES 

ENTIDAD CONTRATANTE: 
SERVICIO   NACIONAL   DE   MEDICINA   LEGAL   Y CIENCIAS 
FORENSES 

OBJETO DE LA CONTRATACIÓN 
ARRENDAMIENTO DEL SERVICIO DE UN SISTEMA DE 
VIDEOCONFERENCIA PARA EL 
SERVICIO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES 

CPC 5 dígitos 84290 

DESCRIPCIÓN DEL CPC 5 dígitos OTROS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES POR INTERNET 

CPC 9 dígitos 842900016 

DESCRIPCIÓN DEL CPC 9 dígitos SERVICIOS COMO CONFERENCIA VIDEO SOBRE EL INTERNET 

UNIDAD REQUIRENTE: 
DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA 
COMUNICACIÓN 

FECHA: 16 de junio de 2025 

 
 

DESCRIPCIÓN DE LA ADQUISICIÓN 
TIPO: SERVICIOS 

No. 
TIPO DE 

SERVICIO DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 
CANTIDAD 
REQUERID

A 

LUGAR DE 
ENTREGA 

 

 
 
 

1 

 

Arrendamiento 
del Servicio de 
un sistema de 

videoconferenci
a para el 
Servicio 

Nacional de 
Medicina Legal 

y Ciencias 
Forenses 

 Licencias de uso (1) 
Reuniones 

 Número ilimitado de reuniones de hasta 
30 horas por reunión. 

 5 GB de almacenamiento para 
grabaciones en la nube mínimo. 

 Subtítulos de reuniones automatizadas 

 Coanfitrión y anfitrión alternativo 

 Transmita en directo a Facebook, 
Youtube o a un servicio de terceros. 

 Asignar programador de reuniones 

 Uso compartido de pantallas 

 Salas para grupos pequeño 

 Fondo virtual 

 ID personal de la reunión 

 Control remoto de teclado y ratón 

 Interpretación de idiomas, Permite que 
el anfitrión de la reunión designe 
intérpretes en sus reuniones y 
seminarios web. Al iniciar la reunión o el 
seminario web, el anfitrión puede iniciar 
la función de interpretación, que 
permite a los intérpretes acceder a sus 
propios canales de audio. Los asistentes 
pueden seleccionar un canal de audio 
para escuchar su idioma. Los asistentes 
escucharán el audio traducido, y pueden 
elegir si desean oír el audio original con 
un volumen menor. 

 
 
 

1 

 
 

Edificio matriz de 
SNMLCF, 

Dirección de 
Tecnologías de la 
Información y la 
Comunicación 
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 Capacidad de participantes en una 
reunión: desde 100  hasta 
500 participantes interactivos en una 
reunión. 

Pizarra 

 3 pizarras editables. 
Mensajería, mensajes 

 Chats y canales para colaboración, 
intercambio de archivos y más. 

Correo y Calendario 

 Cliente y servicios de Correo y 
Calendario.  

Vigencia del servicio:  

365 días (1año) 

 
 

 
INFORMACIÓN DE CONTACTO 

RESPONSABLE DEL PROCEDIMIENTO:  Diego Hernandez   

TELÉFONO DE CONTACTO:  023934220 ext.  249 

PARA ENVÍO DE PROFORMAS:  Las proformas se podrán presentar a través del portal de 
Compras Públicas. 

 

Con   base en   la   descripción   de   la   necesidad   institucional   detallada, se solicita   la 
presentación de proformas para la provisión del servicio, hasta el miércoles 18 de junio del 
2025, 17:00 horas.  

Requisitos de la proforma: 

La proforma debe de forma obligatoria contener la siguiente información: 

 Fecha de emisión. 

 Número de proforma. 

 Destinatario de la proforma (SERVICIO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS 

FORENSES RUC: 1768187190001 DIRECCIÓN: AV. MARIANA DE JESÚS 21 - 30 y 

AV. OCCIDENTAL). 
 Ruc del proveedor. 

 Descripción de los servicios a contratar  

 Plazo de ejecución: El plazo de la habilitación del servicio será de 5 días a partir de la 
suscripción del orden compra y la vigencia del servicio será de 365 días. 

 Forma de pago (será cien por ciento contra entrega del servicio). 

 Vigencia de la oferta (al menos 60 días). 

 Datos del proveedor (números de contacto, dirección, correo electrónico). 
 Firma electrónica. 

 En la descripción de la proforma debe constar el CPC de la contratación tal 
como consta en el presente documento. 
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Documentos que debe adjuntar a la proforma: 

 
 Copia de RUC. 

 
Elaborado por: 

 

Elaborado por: Revisado por: 

 
 
 
 
 

 
 

Tlgo. Francisco Rodríguez 
Analista de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones 

Mgs. Christian Chacon  
Director de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones  
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